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rmular bitte ausdrucken, ausfiillen und senden an: oder faxenan: +34 972 158 865

Mowgli

C/ Pau Guanter 16

E-17486 Castell6 d’Empuries
Girona/Spanien

Mowgli Bestellformular
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Summe Warenwert:

Transportkosten:

Zahlungsweise (bitte gewlinschte Option ankreuzen): Gesamtbetrag:

(] Per Nachnahme: gegen einen kleinen Aufschlag von 2,50 € auf den Gesamtbetrag
[] Per Vorrauskasse: nach Bestatigung der Auftragsannahme tberweist Du den Gesamtbetrag auf unser Konto:
La Caixa, Entitad 2100, Oficina 0122, Control 33, nimero de cuenta 0200194409.
Fur internationale Uberweisungen: IBAN ES62 2100 0122 33 0200194409, BIC CAIXESBBXXX
(1 PerKreditkarte: nach Bestatigung der Auftragsannahme ziehen wir den Gesamtbetrag von Deiner
Kreditkarte ab.  [] Visa ] American Express

(] Eurocard [] Mastercard Karteninhaber:
Kartennummer. gultig bis: !

Lieferadresse: Rechnungsadresse:

I:l Herr I:l Frau (nur angeben, falls abweichend von der Lieferadresse)
Name:
Strasse: Hausnr.:
PLZ/Ort:
Provinz:
Land:
Telefon: Mit meiner Unterschrift bestétige ich, dass ich die Allgemeinen

Geschaftsbedingungen von Mowgli gelesen habe und sie akzeptiere.

E-Mail:
Ort Datum Unterschrift

Mowgli — Ideas naturales para nifios y padres  NIF: X6945337-G  www.mowgli.es info@mowgli.es



Zahlungsweisen:

e Per Nachnahme: gegen einen kleinen Aufschlag von 2,50 € auf den Gesamtbetrag kannst Du bequem bei

Erhalt der Sendung in bar bezahlen.

e Per Vorrauskasse: nach Bestatigung der Auftragsannahme tberweist Du den Gesamtbetrag auf unser Konto:
La Caixa, Entitad 2100, Oficina 0122, Control 33, nimero de cuenta 0200194409.
Fur internationale Uberweisungen: IBAN ES62 2100 0122 33 0200194409, BIC CAIXESBBXXX

o Per Kreditkarte: nach Bestétigung der Auftragsannahme ziehen wir den Gesamtbetrag von Deiner

Kreditkarte ab.

Transportkosten:

e Innerhalb Spaniens:

bis3509: 4,00 €
ab 3509: 6,50€

Ab einem Warenwert von 150,- € ibernehmen wir die Transportkosten.

e Fir Bestellungen aus dem Ausland berechnen wir Dir die Transportkosten und teilen Dir diese vor

Auftragsausfihrung mit.

Rechnungsbetrag:

Sollten der von Dir errechnete Warenwert oder die von Dir veranschlagten Transportkosten vom realen
Rechnungsbetrag abweichen, informieren wir Dich dartiber vor der Ausfiihrung Deiner Bestellung.

Fir weitere Fragen zum Ablauf Deiner Bestellung oder fiir Auskiinfte zu unseren Produkte stehen wir gerne zur

Verfiigung:
e perE-Mail: info@mowgli.es
e telefonisch: +34 972 158 865

Dein Mowgli Team

Widerrufsbelehrung (Riicksendungen)

Deine Zufriedenheit ist uns wichtig. Du kannst Deine Bestellung innerhalb
von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (Brief, Fax, E-
Mail) oder durch Ricksendung der Kaufgegenstéande widerrufen. Die Frist
beginnt frihestens mit dem Erhalt dieser Belehrung, nicht jedoch vor
Zugang der Ware. Eine erste Teillieferung gilt als Zugang fir die Produkte,
die bereits geliefert sind. Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige
Absendung. In jedem Fall bist Du verpflichtet, die Ware nach einem
Widerruf unverziglich zuriickzusenden. Ansonsten gehen wir davon aus,
dass Du die Ware doch behalten willst. Die Einhaltung der Frist musst Du
im Zweifel nachweisen.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidseitig empfangenen
Leistungen zurtickzugewahren. Riickgesendete Ware kann nur in der
Originalverpackung angenommen werden. Die Kosten der Riicksendung
sind von Dir zu tragen, es sei denn, der Grund fir die Riicksendung ist
durch uns entstanden. Nach Erhalt der Waren bekommst Du von uns den
Warenwert ersetzt. Dazu muss die Ware allerdings in einwandtfreiem,
wiederverkaufsfahigem Zustand bei uns ankommen. Buicher, CDs und
DVDs fallen nur unter die Mdoglichkeit des Widerrufs, wenn sie sich in der
unbeschéadigten Originalverpackung befinden. Soffwindeln nehmen wir
nur ungewaschen und unbenutzt zuriick. Verbrauchsgegenstéande wie
Cremes etc. fallen nach dem Gesetz nicht unter die Mdglichkeit des
Widerrufs. Handarbeiten und nicht vorratige Waren, die wir auf Deine
Anforderung hin bei einem unserer Lieferanten bestellt haben, sind vom
Umtausch ebenfalls ausgeschlossen.
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Bitte folge diesen Anweisungen, um Deine Bestellung zuriickzusenden:

1) Schreibe uns eine kurze E-Mail an info@mowgli-online.es unter Angabe
der Rechnungsnummer und der Artikel, die Du zurtickgeben mdchtest. Gib
uns die Daten des Kontos an, auf das wir den Erstattungsbetrag tiberwei-
sen sollen. Du kannst den Betrag auf Wunsch auch fiir weitere Bestellun-
gen gutschreiben lassen.

Bei Reklamationen gib bitte unbedingt den genauen Grund der Reklama-
tion an, wie falsches Produkt, falsches Design oder mangelhafter Zustand.
In diesem Fall benutze bitte nach Absprache den von uns genannten
Versandservice.

2) Schicke die Artikel sicher verpackt mit dem Transportunternehmen
Deiner Wahl an: Mowgli, Botiga natural, Calle Pau Guanter 18, 17486
Castell6 d’Empdries, Girona.

3) Sobald wir die Ruicksendung erhalten, Gberprifen wir den Inhalt und
veranlassen die Uberweisung des Erstattungsbetrages auf das von Dir an-
gegebene Konto. Die urspriinglichen Transportkosten kénnen nicht erstat-
tet werden, auRer der Fehler lag auf unserer Seite. Falls Du das Paket ohne
Porto abschickst, wird der Betrag von der Riickerstattung einbehalten.
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